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RASPUNSURILE LA RECOMANDARILE FORMULATE IN RAPORTUL DE
EVALUARE EXTERNA A CALITATII DIN UNIVERSITATEA CRESTINA
“DIMITRIE CANTEMIR” DIN BUCURESTI
I. REFERITOR LA RECOMANDARILE EXPERTILOR EVALUATORI

A. CU PRIVIRE LA PROCESUL DIDACTIC

Recomandarea 1: Continuarea eforturilor de atragere de cadre didactice tinere, mai
ales in sensul scoaterii la concurs a posturilor de asistent pe duratd determinatd sau
nedeterminatd, asigurandu-se astfel rezerva necesard de cadre didactice titulare.

Raspuns:

UCDC are o politica de atragere a cadrelor didactice tinere ceea ce se reflecta
in organizarea semestriald a concursurilor de ocupare a posturilor didactice vacante,
de asistent si lector.

Masura: Fiecare facultate va analiza si va propune in continuare Consiliului de
Administratie scoaterea la concurs a posturilor didactice in vederea mentinerii unui
raport optim numar de studenti/ numar cadre didactice, care sd asigure centrarea pe
student a procesului educational.

Termen: permanent.

Responsabil:Directorii de department si Consiliile Facultatilor.

Recomandarea 2: Preocupare continud pentru cresterea calitatii actului educational,
urmdrirea constantd a punerii in aplicare a recomanddrilor rezultate in urma
procesului de autoevaluare/evaluare.

Raspuns:

UCDC se preocupd permanent de cresterea calitatii activitatii didactice si
monitorizeazd implementarea recomandadrilor rezultate In urma procesului de
autoevaluare si evaluare, atat la nivelul programelor de studii cat si la nivel
institutional. Aceasta activitate este vizibilda prin actualizarea permanenta a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor operationale, care se referda la
activitatea didacticd. La nivelul universitatii, sunt realizate periodic analize ale
nivelului de calitate al serviciilor oferite, reflectate in Rapoartele anuale de evaluare
interna realizate atat la nivelul UCDC cat si la nivelul facultatilor/departamentelor,
finalizate cu Analiza SWOT si Propuneri de imbunatatire. De asemenea, este analizat
si modul de implementare a propunerilor de imbunatatire.

Masura: Analiza permanenta a includerii recomandarilor in reglementdrile interne.
Termen:permanent.
Responsabil:Presedintele Comisiei de Asigurare a Calitatii.
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Recomandarea 3: Stimularea titularilor de disciplind pentru cresterea numdrului de
publicatii pe temele specifice disciplinelor predate, asigurandu-se astfel transferul de
cunostinte dinspre cercetare spre activitatea didacticd.

Raspuns:

Periodic, titularii de disciplina isi actualizeaza continutul surselor bibliografice
recomandate studentilor si masteranzilor, incluzandu-le in Fisele disciplinelor, care
sunt prezentate acestora la Tnceputul semestrului. Participarea cadrelor didactice la
sesiunile de comunicari stiintifice, conferinte, organizate anual in cadrul universitatii
si in afara acesteia, asigura transferul de cunostinte dinspre cercetare in activitatea
didactica.

Masura:Monitorizarea anuala a planului de cercetare la nivel de UCDC care include
planul de cercetare al facultatilor.

Termen: permanent.

Responsabil:Prorectorul cu activitatea de cercetare, Directorii centrelor de cercetare
la nivel de facultati.

Recomandarea 4: Adaptarea continud a proceselor de educatie si de cercetare la
tendintele existente in spatiul european al invdtamantului superior si al cercetdrii
stiintifice.

Raspuns:

UCDC este conectata la reteaua euro-mediteraneana si asiatica a universitatilor,
avand calitatea de membru al Asociatiei Universitatilor Europene, membru fondator
si membru al Senatului EMUNI (Universitatea Euro Mediteraneand), membru
fondator si membru in boardul EURAS (Eurasian Universities Union), asociatii in
care isi desfasoara activitatea zeci de universitati, conectate permanent prin congrese,
forumuri, conferinte etc UCDC are si statutul de membru asociat al AUF (Agence
universitaire de la Francophonie), al International Association of University
Presidents (IAUP),European Women Rectors Association (EWORA). Toate aceste
organizatii in care UCDC este membra oferd posibilitatea cunoasterii tendintelor din
spatiul international al Invatamantului superior si permite promovarea propriilor
programe educationale si de cercetare.

In scopul respectarii si aplicarii continutului Strategiei institutionale 2021-2025,
componentele Educatie si Cercetare, fiecare facultate Tsi evalueaza anual Planul de
invatamant, Fisele disciplinelor, Planul de cercetare,cu scopul actualizarii
permanente a acestora in concordanta cu tendintele internationale.

Masura: Revizuirea permanentd a planurilor de invatamant si a fiselor disciplinelor
in sensul cresterii concordantei acestora cu viziunea pe plan international. Consiliile
facultatilor si departamentele vor evalua anual rezultatele obtinute.

Termen: permanent.

Responsabil: Directorii de departamente si Directorii Centrelor de cercetare la nivel

de facultati.
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Recomandarea 5: Extinderea curriculei universitare prin introducerea de noi
discipline optionale si organizarea acestora in functie de cererile studentilor.

Raspuns:

Semestrial, studentii universitatii, prin intermediul chestionarului de evaluare
a gradului de satisfactie privind mediul de invdtare, transmit facultdtilor
interesul/propunerile lor pentru a studia si alte discipline decat cele prevazute in
planul de invatamant. Aceste propuneri sunt analizate in Consiliul Facultatii Tn
sensul diversificarii ofertei de pachete de discipline optionale cu respectarea
standardelor ARACIS.
Masura:Monitorizarea permanentd a gradului de satisfactie a studentilor privind
continutul planului de invatamant.
Termen: permanent.
Responsabil:Comisia de Calitate, Departamentele, Consiliile facultatilor.

Recomandarea 6:Folosirea  rezultatelor  evaludrii  multicriteriale  pentru
imbundtdtirea calitdtii activitdtilor didactice.

Raspuns:

Anual, din analiza chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti, din evaluarea colegiald dar si din autoevaluarea cadrelor didactice, Tn
cadrul Consiliilor facultatilor se analizeaza rezultatele si se iau decizii in scopul
imbunatatirii permanente a calitatii actului didactic.Rapoartele de analiza
multicriteriala a cadrelor didactice stau la baza propunerilor de imbunatatire pentru
domeniul Activitatea didactica din Planul anual de imbunatatire al calitatii (a se
vedea Programele anuale de Tmbunatire a calitatii postate pe site-ul universitatii).
Masura:Evaluarea permanenta a activitatii cadrelor didactice si stabilirea de
indicatori de calitate pentru masurarea realizarii propunerilor de imbunatatire.
Termen: permanent.

Responsabil:Comisia de calitate, Departamentele, Consiliile facultatilor,Prorector cu
activitatea didactica.

Recomandarea 7:Cresterea gradului de ocupare a posturilor existente in statele de
functii, prin atragerea si promovarea pe posturi didactice pe bazd de competente.

Raspuns:

UCDC are ca preocupare permanenta cresterea gradului de ocupare a
posturilor din statele de functii prin organizarea semestriala a concursurilor publice
de ocupare a posturilor vacante de asistent si lector. In Metodologia de organizare a
concursurilor didactice sunt prevazute criterii care asigura selectia obiectiva a
candidatilor Inscrisi, in functie de competentele dovedite.

Termen:permanent.
Responsabil: Consiliul de Administratie,Prorector cu activitatea didactica, Consiliile

facultatilor.
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Recomandarea 8: Atragerea unui numdr mai mare de studenti internationali, odata
cu dezvoltarea programelor de studii cu limba de predare engleza.

Raspuns:

UCDC are o strategie de internationalizare pe baza cdreia sunt promovate
programele de studii cu predare in limba engleza la care sunt Tnscrisi aproximativ
40% dintre studentii internationali. De asemenea, studentii internationali au
posibilitatea de a se Tnscrie si la programe de studiu in limba romana (60% Tn
prezent), in urma absolvirii cursurilor programului An pregatitor de limba romana
pentru cetatenii strdini, organizat in cadrul Facultatii de Limbi si Literaturi Straine
din UCDC.In ultimii cinci ani dinamica studentilor strdini inscrisi la programele de
licentd si master, cu predare in limba engleza, prezinta de la un an la altul un trend
crescator. La aceste programe au activitdti didactice profesori invitati cu statut de
visiting professor din SUA, Turcia, India etc.Atragerea studentilor internationali se
realizeaza prin promovarea programelor de studii cu predare in limba engleza
utilizand retelele sociale, targurile educationale virtuale, forumuri de tip Business-
Education etc. Platforma de admitere are si interfata in limba engleza care faciliteaza
procesul de Tnscriere a studentilor internationali. Atragerea unui numdr mai mare de
studenti din tari ale Uniunii Europene sau din tdri terte presupune, un proces paralel
de “internationalisation at home”, respectiv: modificdri in strategiile si metodele de
predare, actualizarea planurilor de Invatamant, evaluarea competentelor
personalului didactic si administrativ, precum si asigurarea conditiilor pentru
acomodarea studentilor straini.

Masura 1l:Actualizarea planurilor de invdtamant cu predare in limba engleza Tn
concordanta cu structura disciplinelor studiate la universitati din strainatate, pentru
specializari similare.

Masura 2:Reorganizarea activitatii Departamentului Relatii Internationale.

Termen: permanent.

Responsabil:Rector, Prorector cu relatiile internationale, Decani.

Recomandarea 9:Dezvoltarea wunei platforme informatice care sd permita
monitorizarea incdrcdrii activitatii didactice pentru cadrele didactice si asociate.

Raspuns:

Centralizarea informatiilor Tn platforma e-learning, zona Intranet, unde fiecare
facultate va completa numadrul de ore din norma de baza si/sau plata cu ora pentru
fiecare cadru didactic titular si asociat, pe programe de licenta si de masterat, ceea ce
va permite cunoasterea, in orice moment, a situatiei fiecarui cadru didactic.
Masura:Crearea documentului la nivelul platformei e-learning.

Termen:1 octombrie 2022.
Responsabil:Prorector ID/IFR si informatizare, Serviciul IT, Director de departament,

Prorector cu activitatea didactica.




v

Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” din Bucuresti

B. CU PRIVIRE LA CERCETAREA STIINTIFICA

Recomandarea 1:Dinamizarea activitdtii institutelor si centrelor de cercetare
existente, prin realizarea unei productii stiintifice in corelatie cu potentialul
material si uman de care acestea dispun.

Raspuns:

In vederea dinamizérii activititii de cercetare la nivelul celor patru institute si
a celor opt centre de cercetare arondate facultatilor din UCDC, se urmadreste ca, Tn
perioada urmadtoare, sa se dezvolte noi proiecte de cercetare, sa se organizeze
conferinte, mese rotunde, dezbateri cu mediul economic, academic etc.
In perioada 3-8 iulie 2022, in cadrul UCDC se va organiza IVR World Congress la
care sunt nscrisi 500 participanti din 38 tari. Prezentarile in plen vor fi sustinute de
Brian Leiter, Universitatea din Chicago, Henry S. Richardson, Georgetown
University, Paul Carrese, Arizona State University, Joao Mauricio Leitao Adeodato,
University Nove De Julho, Anita L.Allen University of Pennsilvanya, Elisabeth
Holzleithner, University of Viena, George Letsas University College London,
Hyekyong Kim, Inje University, Cesar Rodriguez- garavito, New York University,
Tetsu Sakurai, Kobe University.
Masura:Intensificarea colaborarii dintre institutele de cercetare si centrele de
cercetare ale facultatilor.

Termen:Permanent.
Responsabil:Prorector Cercetare.

Recomandarea 2:Continuarea eforturilor de stimulare a tuturor cadrelor didactice
din Universitate pentru imbundtdtirea rezultatelor aferente cercetirii stiintifice,
preocupdri pentru imbundtdtirea productiei stiintifice in cazul cadrelor didactice cu
rezultate sub medie.

Raspuns:

Pentru stimularea activitatii de cercetare a cadrelor didactice,UCDC premiaza
anual, prin competitie, cu ocazia Zilei Universitatii, cadrul didactic cu cele mai
valoroase rezultate stiintifice.Eforturile de a stimula cadrele didactice vor continua.
Universitatea sprijina activitatea de cercetare a cadrelor didactice Tn vederea
participarii acestora la conferinte internationale si a publicdrii de articole in reviste de
prestigiu. De asemenea, sunt organizate echipe de cercetare arondate celor patru
institute de cercetare, Tn vederea sprijinirii activitatii de cercetare.
Masura:ldentificarea de noi baze de date internationale specializate pe domenii de
cercetare n vederea incheierii de noi abonamente care sa contribuie la documentarea
Tn activitatea de cercetare a cadrelor didactice si a studentilor;stimularea participarii
la conferinte a cadrelor didactice; organizarea de echipe de cercetare.
Termen:Permanent.

Responsabil:Prorector Cercetare, Directorii Institutelor de Cercetare.
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Recomandarea 3:Cresterea ponderii veniturilor, in cadrul bugetului Universitdtii,
realizate din componenta de cercetare.

Raspuns:

Pentru a creste ponderea veniturilor din cercetare in cadrul bugetului, UCDC
va intensifica colaborarea cu mediul de afaceri, cu partenerii actuali si potentiali cu
scopul de a realiza la cerere, studii de piatd, studii de fezabilitate, planuri de afaceri
etc. O alta sursa de venituri este reprezentata de taxele de participare la conferintele
organizate de UCDC si de activitatile Institutului Coreean King Sejong gdzduit in
incinta Universitatii.

Masura:Organizarea de mese rotunde in parteneriat cu mediul de afaceri pentru
identificarea de noi posibilitati de colaborare generatoare de venit; organizarea de
conferinte/congrese/manifestari stiintifice cu taxa de participare.

Termen:Permanent.
Responsabil:Prorector Cercetare, Rector, Directori ai Institutelor de Cercetare.

Recomandarea 4:Omai mare implicare a personalului didactic Tn scrierea si
implementarea de proiecte de cercetare, asigurandu-se astfel inclusiv o diversificare
a surselor de finantare.

Raspuns:

UCDC va spori treptat numarul de cadre didactice angrenate in procesul de
scriere de proiecte. Pe langd cadrele didactice angajate deja Tn asemenea initiative,
Universitatea are in vedere desfdsurarea de cursuri de pregatire in vederea redactarii
proiectelor de cercetare cu finantare externa.

Masura 1:Sporirea numarului de cadre didactice angrenate In procesul de scriere de
proiecte; organizarea de cursuri de redactare proiecte.

Masura 2:Crearea de echipe mixte cadre didactice-cercetatori pentru realizarea de
proiecte in vederea participarii la competitii.

Termen:septembrie 2023.

Responsabil:Prorector Cercetare, Directorii Institutelor de Cercetare.

Recomandarea 5:Cresterea ponderii articolelor stiintifice publicate in Q1, zona rosie,
ceea ce ar conduce la o vizibilitate mai bund pe plan national si international.

Raspuns:

UCDC are n vedere oferirea de stimulente financiare pentru a impulsiona
publicarea de articole stiintifice In Q1, zona rosie.UCDC are in vedere sprijinirea
cadrelor didactice pentru realizarea de articole stiintifice ce vor fi publicate in reviste
cu factor de impact important.

Masura 1:Oferirea de stimulente financiare pentru a impulsiona publicarea de
articole stiintifice in Q1, zona rosie.

Masura 2:Sustinerea participarii cadrelor didactice la evenimente stiintifice care ofera
posibilitatea publicdrii articolelor in reviste cu vizibilitate si impact Tn domeniul
stiintific.

Termen:Permanent.

Responsabil:Prorector Cercetare.
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Recomandarea 6:Intensificarea demersurilor pentru asigurarea unei vizibilitdati
internationale ridicate pentru cel putin una dintre revistele redactate in Universitate
(de exemplu, cotarea WQOS).

Raspuns:

Revista Questus este inclusda in bazele de date internationale RePEc —
EconPapers, Index Copernicus, DOAJ. Tncepind cu data de 01.08. 2015, revista
Questus este indexata si in baza de date ProQuest. Revista Fiat [ustitia este inclusain
bazele de date EbscoHost si RePEc, Central and Eastern Online Library Revista
Cogito este inclusd 1in SCOPUS, EBSCO, CEEOL, PROQUEST, INDEX
COPERNICUS, Heinonline, Ulrich’s Periodicals Directory, Doaj. Revista Euromentor
este inclusa in bazele de date Index Copernicus si EBSCO. Din consiliile editoriale ale
acestora fac parte personalitati de la universitati de prestigiu, Universitatea Sapienza,
New York University, Universitatea din Padova, Virginia State University,
Universitatea din Bordeaux Franta, Turku University Finlanda, University of
Tessaloniki, Universitatea Toronto Canada, Institute of Comparative Law,
Belgrade.Se vor intensifica demersurile pentru Imbunatatirea vizibilitatii
internationale.

Masura:Intensificarea demersurilor pentru imbundtatirea vizibilitatii internationale a
revistelor stiintifice din UCDC.

Termen:Sept. 2023.

Responsabil:Prorector Cercetare, Redactor-sef Cogito, prof. univ. dr. Gabriela
Pohoata.

Recomandarea 7:lncurajarea colabordrii cu parteneri internationali, inclusiv in ceea
ce priveste proiectele si publicatiile stiintifice.

Raspuns:

Universitatea beneficiaza de numeroase parteneriate in vederea accelerarii
colaborarii la nivel international. De asemenea, exista in lucru o propunere de a
dezvolta un consortiu impreund cu Universitatea Poitiers din Franta si Universitatea
de Stat din Republica Moldova. Aceste parteneriate vor contribui si la coerenta si
vizibilitatea proiectelor de cercetare.

Masura:Semnarea de noi parteneriate.
Termen:Permanent.
Responsabil:Prorector Cercetare,Prorector Relatii Internationale.

Recomandarea 8:lmplicarea unui numdr mai mare de studenti in activitatea de
cercetare.

Raspuns:

UCDC organizeaza anual sesiuni stiintifice dedicate studentilor si
masteranzilor, in vederea implicarii acestora in activitatea de cercetare. In cadrul
Congresului VR din 3-8 iulie 2022, participa cu lucrdri si 50 studenti. Fondul de
premiere alocat pentru primele cele mai valoroase trei lucrari este de 8000 euro.
Universitatea are Tn vedere organizarea unor echipe studentesti de cercetare




v

Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” din Bucuresti

coordonate de cele patru institute de cerectare. Incepand cu luna octombrie 2022,
prima echipa se va afla sub coordonarea conf. Adrian Nitd, si va pregati proiecte,
dezbateri si mese rotunde pe tematica de cercetare a Institutului pentru Studiul
Comparat al Civilizatiilor.

Masura:Organizarea de sesiuni stiintifice dedicate studentilor, cu posibilitatea
publicarii articolelor; constituirea de echipe studentesti implicate in redactarea de
proiecte sau organizarea de manifestdri stiintifice.

Termen:Permanent.

Responsabil:Prorector Cercetare,Directori ai Institutelor de Cercetare.

C. CUPRIVIRE LA RELATIA CU STUDENTII

Recomandarea 1: Identificarea unor mecanisme mai eficiente de comunicare cu
studentii, de exemplu pentru stimularea participdrii acestora si comunicarea
aspectelor rezultate in urma evaludrii cadrelor didactice de citre studenti si a
impactului generat.

Raspuns:

In vederea imbunatitirii comunicirii dintre studenti si reprezentantii acestora,
UCDC si-a propus realizarea unor intalniri periodice (lunare) intre conducerile
facultatilor (decan, prodecan, directori de departament, directori de master), tutorii
de an si reprezentantii studentilor. Discutiile vor urmari cat mai buna informare a
studentilor cu privire la drepturile si indatoririle lor, evenimentele si activitatile din
universitate, deciziile conducerii universitatii, intrebdri, raspunsuri si alte informatii
utile. De asemenea, reprezentantii studentilor si tutorii de an vor fi
solicitati/incurajati sa transmita toate informatiile pe site-ul UCDC, la rubrica ,,Forum
studenti”  (http://www.ucdc.info/forumstudenti/).De asemenea, pe platforma

elearning ucdc se va continua postarea rapoartelor de evaluare realizate de catre
CEAC si SCEAC si a tuturor informatiilor relevante care sa contribuie la 0 mai buna
comunicare cu studentii.Din anul 2015 functioneaza,in paralel cu postul de radio
studentesc si televiziunea cu circuit inchis prin intermediul careia reprezentantii
studentilor se adreseaza colegilor lor, dezvoltand astfel o modalitate de comunicare
modernd, transparentd, credibild, agreatd de studenti.

Misuri: Imbunititirea comunicirii dintre conducerile facultitilor si reprezentantii
studentilor cu scopul ca acestia sa poata disemina In randul colegilor informatii
actuale, reale, corecte.

Termen: permanent.

Responsabil:Decanii facultatilor, tutorii de an, reprezentantii studentilor.
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Recomandarea 2: Analizarea atentd a motivelor retragerii studentilor de la studiu
(cauzele abandonului scolar) si stabilirea unei strategii care sa contribuie la
diminuarea semnificativda a ratei abandonului.

Raspuns:

Diminuarea abandonului scolar este o preocupare permanenta a Senatului
UCDC si a Consiliilor facultatilor. Masurile identificate si aprobate de Senatul UCDC
si de Consiliul de Administratie au contribuit la diminuarea acestui fenomen.
Deoarece principala cauza a abandonului scolar o reprezintd lipsa resurselor
financiare, UCDC va propune partenerilor de practicaA angajarea studentilor in
perioada vacantei de vard, pe baza de contract cu timp partial de lucru sau pe
perioadd determinata.De asemenea, incepand cu urmatorul an universitar, UCDC va
organiza anual (luna aprilie), prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
impreuna cu partenerii sai, un targ de job-uri denumit ,,Zilele carierei”, pentru
studenti si absolventi.

Maisura 1:Tncheierea de noi parteneriate cu mediul de afaceri.
Masura 2:0Organizarea anuala a evenimentului , Zilele carierei”.
Termen: permanent.

Responsabil:Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, Conducerile facultatilor.

Recomandarea 3:Crearea unor mecanisme functionale pentru implicarea studentilor
n viata Universitdtii, inclusiv conform prevederilor legislatiei existente, respectiv
elaborarea unui regulament de alegere a studentilor in structurile de conducere ale
UCDC, care sa contind procedurile de depunere a candidaturilor pentru studentii
reprezentanti, modalitatea de votare, Criteriile de reprezentare etc.

Raspuns:

Modalitatea de alegere a studentilor in structurile de conducere ale
UCDC este prevazuta in Carta UCDC si RS 01 -Regulament privind alegerea
membrilor de conducere in UCDC. In conformitate cu aceste documente,
reprezentantii studentilor in Senatul UCDC sunt alesi dupa urmatoarea procedura:
Studentii 1nainteaza Decanului facultatii propunerile lor cu privire la
reprezentantii studentilor in Consiliul facultatii si 1In Senat (se respectd
prevederile art. 13 alin. 7 din Carta UCDC cu privire la numarul
studentilor din Senat — principiul proportionalitatii si ale art. 20 alin. 4 din Carta
UCDC);in baza listei propuse de catre studentii facultatii (cu reprezentantii alesi de
catre ei), cu privire la reprezentantii lor in structurile de conducere din
UCDC, Decanul facultatii prezinta in cadrul sedintei de constituire a Consiliului
facultatii lista membrilor, cadre didactice si reprezentanti ai studentilor (alesi decatre
studentii facultatii — art. 21 alin. 4 din RS 01 - Regulament privind alegerea
membrilor de conducere 1n UCDC);niciun membru cadru didactic din UCDC nu se
implica in alegerea reprezentantilor studentilor in structurile de conducere din
UCDC. Organizarea si modalitatea de alegere este hotarata de catre studentii
facultatii.
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Desi rezultatele evaluarilor din ultimii ani indica faptul ca peste 75% dintre
studentii universitatii sunt multumiti si foarte multumiti de mediul de invatare oferit
de UCDC, incepand cu anul universitar 2022-2023, la nivelul Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitdtii, urmeaza sa fie organizatd o dezbatere cu
reprezentantii studentilor pe tema satisfactiei acestora privind mediul de invatare, in
care sa fie prezentate rezultatele chestionarelor completate de studenti si propunerile
de Imbunatatire formulate de catre acestia. Chestionareleprivind satisfactia
studentilor cu privire la mediul de invatare pot fi completate on-line pe platforma de
e-learning. Pe platforma amintita pot fi completate on-line si chestionarele privind
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti.

Masura 1:Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii va elabora, impreuna cu
reprezentantii studentilor, alesi de cdtre acestia, un Regulament de alegere a
studentilor in structurile de conducere din UCDC, regulament ce va fi supus
aprobarii Senatului UCDC.

Termen:septembrie 2022.

Responsabil: Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii si reprezentantii
studentilor.

Masura 2. Perfectionarea sistemului de monitorizare a satisfactiei studentilor cu
privire la activitatea cadrelor didactice si la mediul de invéatare oferit de UCDC.
Termen: anual, incepand cu anul universitar 2022-2023.

Responsabil: Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, Prorector ID/IFR si
Informatizare.

Recomandarea 4: Cautarea de solutii pentru marirea numdrului de burse si obtinerea
unor burse sponsorizate de mediul privat.

Raspuns:

Conform evidentelor financiare in perioada 2017- 2022 reducerile, facilitatile si
bursele acordate studentilor de catre UCDC insumeaza 985.340 euro. Mentionam ca
anual aproximativ 3000 de studenti au beneficiat de diferite forme de sprijin.
Studentii care au provenit din centre de plasament au beneficiat de gratuitate privind
scolarizarea.De asemenea, prin parteneriatele incheiate cu mediul de afaceri privat,
universitatea va urmadri angrenarea studentilor Tn activitati si proiecte extrascolare
astfel incat sa obtind din partea acestora sposorizdri si bruse private pentru
studenti.Pe linia acestei recomandari, Universitatea Crestina , Dimitrie Cantemir” va
organiza, incepand cu anul universitar 2022-2023 dezbateri semestriale (noiembrie si
aprilie) la care vor fi invitati specialisti din randul angajatorilor, in domeniile de
activitate spre care se indreapta absolventii universitdtii.Universitatea Crestina
,Dimitrie Cantemir” va sustine colaborarea dintre echipele de cadre didactice si

personalitati din randul angajatorilor. De asemenea, Universitatea, Impreund cu
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Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera va completa baza de date cu absolventii
universitatii, In vederea stabilirii gradului de insertie pe piata muncii a acestora.
Masura:ldentificarea de noi parteneri de afaceri.

Termen:permanent.

Responsabil:Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera si Decanatele facultatilor.

Recomandarea 5: Continuarea monitorizdrii nevoilor studentilor, inclusiv in ceea ce
priveste necesitatea si oportunitatea asigurdrii de cimine studentesti sau cantine.

Raspuns:

Vom continua activitatea de monitorizare a nevoilor studentilor privind
asigurarea cazarii In camine si in functie de solicitari universitatea va face demersuri
Tn acest sens. Mentionam ca in ultimii ani studentii nu au manifestat interes pentru
cazarea In camin, 90% dintre acestia avand domiciliul in Bucuresti sau in localitatile
limitrofe. In cazul in care vor exista solicitari, in proximitatea universitatii existd
doua camine studentesti unde studentii UCDC se pot caza. Pentru serviciile de masg,
in campusul din proximitate exista o cantina studenteasca unde studentii UCDC pot
servi masa la preturi studentesti.

Masura:Monitorizarea nevoilor studentilor.
Termen: permanent.
Responsabil:Decanatele facultatilor, Tutorii de ani.

D. CU PRIVIRE LA ACTIVITATEA INSTITUTIONALA

Recomandarea 1: Dezvoltarea activitatii de stabilire de repere calitative si
cantitative, prin comparatie cu organisme similare din alte universitditi din tard si
din strdindtate, pentru evaluarea si monitorizarea calitdtii.

Raspuns:

Prin participarea activa a membrilor comunitatii academice la evenimente
stiintifice, sau la mobilitdti academice sunt create premisele schimbului de bune
practici Tn domeniul evaluarii si monitorizarii calitatii pe baza indicatorilor specifici.
Masura:Sprijinirea schimbului de bune practici cu universitati din tara si din
straindtate.

Termen:permanent.

Responsabil:Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii.

Recomandarea 2: Monitorizarea continud a respectdrii reglementdrilor referitoare la
periodicitatea evaludrii externe a programelor de studii

Raspuns:

Pentru a respecta periodicitatea evaludrilor externe, universitatea va intocmi,
prin CEAC un calendar al activitatilor si responsabilitatilor, privind documentatia
necesard pentru evaluarea fiecarui program de studiu.

Masura:Respectarea periodicitatii evaluarii externe a programelor de studii.
Termen:permanent.

Responsabil:Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii.
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Recomandarea 3: Intensificarea preocupdrilor legate de cresterea atractivitdatii
programelor de studii si atragerea unui numdr mai mare de studenti, in special
pentru programele de studii la care se constata un declin in ultimii ani universitari

Raspuns:

UCDC are ca preocupare constants, pentru toate programele, actualizarea
planurilor de invatdamant si a fiselor disciplinelor urmarind formarea profesionala a
studentilor atat din punct de vedere teoretic cat si practic, in conformitate cu cerintele
angajatorilor. Astfel in UCDC se organizeazda Forumuri cu participarea unor
companii internationale ca, de exemplu, Samsung, Nokia, Uponor oferind studentilor
posibilitatea de a cunoaste si de a comunica in mod direct cu angajatorii inclusiv
pentru organizarea participdrii acestora la stagii de internship in cadrul acestor
companii.

Masura:Mentinerea legaturilor cu mediul social si de afaceri, cu angajatorii si cu
absolventii.

Termen:permanent.

Responsabil:Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, Decanate.

Recomandarea 4: Introducerea in Carta Universititii a prevederilor Art. 207 din
Legea 1/2011 care prevede Consiliul facultdtii ca structurd de conducere

Raspuns:

In Carta UCDC la art. 8 sunt previzute structurile de conducere la nivelul
Universitatii, iar la art. 9 structurile de conducere la nivelul facultatii. “Art. 8.
Structurile de conducere la nivelul Universititii sunt: Senatul Universititii si Consiliul de
Administratie. Art. 9. (1) Structurile de conducere la nivelul facultatii sunt: Consiliul
Facultatii, Biroul Consiliului Facultitii si Consiliul Departamentului.”

Recomandarea 5: Analizarea oportunitdtii dimensiondrii consiliilor facultatilor prin
norme de reprezentare pentru a se asigura supletea si functionalitatea acestor
structuri de conducere;

Raspuns:

Conform Art. 32.(1) din carta UCDC, ”"Consiliul Facultatii este compus din
totalitatea cadrelor didactice angajate la Universitate, care activeazad la respectiva
facultate si din reprezentanti ai studentilor”. Aceasta prevedere ofera tuturor
cadrelor didactice posibilitatea, Tn calitate de membru al unei structuri de conducere,
sd participe la luarea deciziilor.

Recomandarea 6: Crearea unei sectiuni special dedicate Senatului pe pagina web a
Universitatii,

Raspuns:

In perioada urmétoare se va finaliza noua versiune a site-ului UCDC in care se
va regasi si o sectiune dedicata activitatii Senatului UCDC.
Masura:Finalizarea noii versiuni a site-ului UCDC.

Termen:1 octombrie 2022.
Responsabil:Serviciul IT, Cancelarul Universitatii.
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Recomandarea 7: Publicarea anuald a Raportului rectorului pe pagina web a
Universitatii;

Raspuns:
In noua versiune a site-ului UCDC la rubrica Management universitar va fi
publicat Raportul anual al Rectorului.
Masura:Finalizarea noii versiuni a site-ului.
Termen:15 Februarie 2023.

Responsabil:Rector.

Recomandarea 8: Studierea oportunitdtii utilizdrii unei solutii integrate privind
sistemul de management universitar, platforma e-learning si sistem de
videoconferintd;

Raspuns:

In prezent este integrata aplicatia de videoconferinta Webex in platforma de e-
learning, aceasta fiind utilizatd in perioada in care activitatea didactica s-a desfdasurat
online. Se afld In desfasurare activitatea de integrare a aplicatiei de Secretariat in
platforma de e-learning aceasta fiind parte a sistemului de management universitar.
Masura:Finalizarea integrdrii aplicatiei de Secretariat in platforma de e-learning.
Termen:1 octombrie 2022.

Responsabil:Serviciul IT.

Recomandarea 9: Analizarea confinutului contractului de studii astfel incat sa se
asigure predictibilitatea taxelor de studii pe parcursul unui ciclu academic;

Raspuns:

Taxele de scolarizare sunt stabilite anual prin hotdararea Consiliului de
Administratie pe baza situatiilor financiare puse la dispozitie de catre departamentul
de resort. Nivelul taxelor nu a inregistrat o dinamica semnificativd in ultimii ani
mentinandu-se la acelasi nivel ani la rand.

Masura:Mentinerea transparentei privind nivelul taxelor de scolarizare.

Termen:permanent.
Responsabil:Secretariatele si Decanatele facultatilor.

Recomandarea 10: Monitorizarea procesului de angajare a personalului care
deserveste biblioteca astfel incit sd fie respectat criteriul privind studiile in
domeniile biblioteconomiei sau filologiei;

Raspuns:

Personalul care deserveste bibliotecile si salile de lectura din Bucuresti si din
tara va fi selectat conform recomandarii.
Masura:Mentionarea criteriilor de selectie la publicarea posturilor de bibliotecar.
Termen:1 octombrie 2022.

Responsabil:Serviciul Resurse Umane.
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Recomandarea 11: Diversificarea surselor de finantare, de exemplu prin atragerea de
fonduri nerambursabile prin proiecte ale Uniunii Europene

Raspuns:

Cu sprijinul institutelor de cercetdri cadrele didactice vor fi incurajate sa se
constituie Tn echipe cu scopul de a urmari lansarea de competitii si elaborarea de
proiecte conform calendarului acestora Tn vederea atragerii de fonduri europene
nerambursabile.La nivelul institutelor de cercetare si al centrelor de cercetare din
cadrul UCDC existda o permanenta preocupare pentru identificarea acelor programe
europene pentru care universitatea si specializdrile sale sunt eligibile. Se va initia
elaborarea unor proiecte in parteneriat cu alte universitdti din Romania si strdinatate,
inclusiv cu reprezentanti ai mediului de afaceri, avand in vedere ca programele
europene pentru perioada urmatoare vizeazda, cu prioritate, parteneriatele:
universitati — agenti economici privati. O alta directie de actiune vizeaza participarea
UCDC la proiectele unor clustere de competitivitate create de diferite institutii
eligibile.Pe pagina web oficiala a UCDC este publicata oferta de cercetare pe noua
domenii de activitate ale UCDC in concordanta cu cerintele mediului economico-
social romanesc, destinata mediului privat. Cea mai mare parte a ofertei de cercetare
se referd la problematica administrarii afacerilor.Pentru continuarea atragerii de
fonduri se vor efectua demersuri pentru imbunatatirea vizibilitatii acestei oferte care
sd se concretizeze In incheierea de contracte antreprenoriale cu reprezentanti ai
mediului de afaceri din Romania.La nivelul centrelor de cercetare ale facultatilor
UCDC se vor identifica toate informatiile legate de paticiparea la competitii de
proiecte/ granturi (ex. elemente de eligibilitate, lansarea sesiunilor de depunere a
proiectelor etc.). Conducerea UCDC impreuna cu Departamentul financiar-contabil
va realiza o proiectie de buget pentru urmatorii trei ani pentru sustinerea centrelor
de cercetare ale facultdtilor UCDC cu scopul de a participa la competitii de proiecte/
granturi. Astfel, se vor avea In vedere alocari financiare pentru participarea la
competitii de granturi care presupun cofinantari din partea beneficiarului.
Masura:Constituirea de echipe de cercetare formate din cadre didactice UCDC.

Identificarea programelor europene pentru care universitatea si specializarile sale
sunt eligibile. Imbunétitirea vizibilititii ofertei de cercetare a UCDC destinate
mediului privat in scopul atragerii de fonduri. Realizarea de proiectii bugetare
multianuale pentru stabilirea capacitatii de sustinere financiard a participdrii la
competitii de granturi.

Termen:permanent.

Responsabil:Prorector Cercetare, directorii institutelor de cercetari, directorii

centrelor de cercetari ale facultatilor.
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Recomandarea 12: Dezvoltarea/promovarea Asociatiei ALUMNI si atragerea a cit
mai multi absolventi in aceasta, avind in vedere devotamentul manifestat de
absolventi in legdturd cu UCDC si interesul acestora cu privire la promovarea
universitatii

Raspuns:
Alumni are sectiune specifica pe site-ul UCDC unde, pe langa formularul de
nscriere exista si informatii specifice acestui tip de retea.
Masura:Actualizarea permanentd a informatiilor.
Termen:permanent.
Responsabil:Serviciul IT.

Recomandarea 13:Analizarea oportunititii inscrierii Universitdtii in clasamente
universitare internationale, ceea ce-i va conferi reperele necesare Tmbundtdtirii
calitdtii activitdtii

Raspuns:

Prin Strategia de dezvoltare institutionala 2021-2025 UCDC urmareste
imbunatatirea valorii indicatorilor care stau la baza intocmirii clasamentelor
universitare internationale. De asemenea, existd preocupdri constante pentru
Cresterea vizibilitatii Universitatii in mediul academic si stiintific.
Masura:Intensificarea colaborarii Universitatii cu partenerii actuali si potentiali.
Termen:permanent.

Responsabil:Rector, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii.

Recomandarea 14: Utilizarea softurilor de verificare a gradului de similitudine a
unui text si pentru lucrdri semestriale, pentru proiecte de mai micd intindere decdt
lucrarea de licentd/disertatie, pentru a-i obisnui pe studenti cu ideea cd plagiatul
este grav, indiferent de miza respectivei lucrdri

Raspuns:

UCDC utilizeaza soft anti-plagiat pentru lucrdri de licentd si disertatie,
urmand ca, din urmdtorul an universitar, pe modelul altor universitati, aceasta
verificare sa fie implementata si pentru lucrari/proiecte semestriale.
Masura:Recomandarea utilizarii softului anti-plagiat pentru lucrarile semestriale.
Termen:permanent.

Responsabil:Titularii de discipline.
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Il. REFERITOR LA RECOMANDARILE EXPERTULUI STRAIN

Prin Strategia institutionala 2021- 2025, Universitatea Crestind “Dimitrie
Cantemir” si-a propus identificarea de noi bazine de recrutare a studentilor interni si
internationali.

Termen:permanent.
Responsabil:Rectorul, Prorectorul cu relatiile internationale.

In Strategiainstitutionald sunt identificate ciile si mijloacele de intensificare a
procesului de internationalizare.
Termen:permanent.
Responsabil:Rectorul, Prorectorul cu relatiile internationale.

Universitatea analizeaza posibilitatea infiintarii unei scoli doctorale; in prezent
exista unele cadre didactice care au obtinut atestatul de abilitare si alte cadre
didactice se afld in proces de abilitare.

Termen:permanent.
Responsabil:Rectorul.

Tn scopul cresterii vizibilittii universitatii vor continua activitétile de sprijinire a
cadrelor didactice si a studentilor pentru a participa la activitatea de cercetare
stiintifica si pentru a disemina rezultatele acesteia in cadrul unor workshop-uri si
conferinte organizate la universitati din tard sau la universitati partenere din
straindtate.

Termen:permanent.
Responsabil:Prorector Cercetare.

Directorii institutelor si coordonatorii centrelor de cercetare vor coopta studentii
n echipele de cercetare cu efecte pozitive privind activitatea profesionala a acestora,
dar si pentru a acumula experientd din munca in echipa.
Termen:permanent.
Responsabil:Directorii institutelor de cercetare.
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I11.REFERITOR LA RECOMANDARILE STUDENTILOR

Recomandarea 1: Addugarea conceptelor de invdtdmdnt centrat pe student si
implicare a studentilor, astfel incdit sda se poatd lua in calcul respectarea lor prin
regulamente si reglementdri.

Raspuns:

Universitatea Crestind Dimitrie Cantemir are un sistem de management al
calitatii implementat si functional la nivelul tuturor structurilor sale si promoveaza
prin documentele acestuia (Manualul calitatii, Strategia de dezvoltare a
universitatii, Strategia de imbunatatire a calititii proceselor din UCDC,
Metodologiile, regulamentele si procedurile sale) conceptul de invatamant centrat
pe student si de implicare a acestora in toate procesele universitare, de depasire a
asteptdrilor acestora, precum si crearea si dezvoltarea unei culturi a calitatii la care
sa participe toate partile interesate (documente regasite pe site-ul universitatii).
Totusi pentru a accentua rolul pe care universitatea il acordad invatamantului centrat
pe student si a implicdrii acestora in viata universitara si in toate procesele
universitatii, Senatul UCDC va redefini Misiunea universitatii prin addaugarea
explicita a orientdrii sale cdtre principiile TQM, regasite in documentele mai sus
mentionate (orientare cdtre studenti, implicarea tuturor partilor interesate in
asigurarea si imbundtatirea calitatii proceselor).

Masuri: Redefinirea misiunii universitatii prin adaugarea explicitd a orientarii sale
catre principiile TQM, regasite explicit in documentele sistemului de management al
calitatii din universitate.

Termen: Septembrie 2022.

Responsabil: Senatul UCDC.

Recomandarea 2: Se recomandd pentru noul an universitar elaborarea unor prevederi
clare (votul liber exprimat, secret si democratic al tuturor studentilor) pentru
alegerea reprezentantului studentilor in Comisia de Eticd).

Raspuns:

Valorile academice, stiintifice, morale si de integritate stabilite de fondatorii
UCDC se regasesc in intreaga activitate si in conduita membrilor comunitatii
academice. In acest sens, UCDC a adoptat si aplica prevederile propriului Cod de
etica, parte integranta a Cartei Universitare. UCDC are un regulament de organizare
si functionare a Comisiei de etica, aprobat de Senat si postat pe site-ul UCDC,
conform cdruia sunt apdrate valorile libertdtii academice, autonomiei universitare si
integrititii etice. In acest regulament, sunt previzute practicile si mecanismele
necesare aplicdrii codului de eticd, precum si alegerea si numirea componentei
Comisiei de etica din UCDC. Integritatea academica este asigurata prin functionarea
independentd a Comisiei de etica. Reprezentantul studentilor in Comisia de etica a
UCDC a fost propus de catre studentii repentanti in Senatul UCDC.
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Masuri: Modificarea Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de etica
din UCDC, prin inserarea unor prevederi clare privind alegerea de catre studenti a
reprezentantului acestora in Comisia de eticd universitara.

Termen: Septembrie 2022.

Responsabil: CEAC, Senatul UCDC.

Recomandarea 3-9:

a) Implementarea unui Cod al Drepturilor si Obligatiilor Studentului la nivel de
universitate.

b) Cresterea transparentei prin publicarea componentei tuturor structurilor de
conducere pe site.

c) Se recomandd modificarea Cartei Universitare conform addugarii de la art. 13,
alin 6 si art. 32, alin. 8, cu completarea din raportul studentilor.

d) Se recomandd modificarea Regulamentului privind alegerile in UCDC in
concordantd cu Legea Educatiei nr. 1/2011 si OM 3666/2012.

e) Se recomandd, interzicerea prin Cartd si Regulamente a implicdrii directe a
cadrelor didactice cu privire la alegerea studentilor, mentinandu-se sanctiondrile
previzute de Legea nr. 1/2011, in cazuri de nerespectare.

f) Se recomandd organizarea de urgentd a alegerilor pentru studentii reprezentanti,
conform celor doud acte normative mentionate anterior, incepand cu anul
universitar 2022/2023 si mentinerea acestora norme clare.

g) Se recomanda informarea de ciatre UCDC a studentilor cu privire la organizarea
acestora, cat mai urgentd, sub umbrela unei organizatii studentesti de reprezentare,
care sd se ocupe de formarea si editarea unui Regulament propriu de alegeri, conform
normelor nationale in vigoare, de asemenea si de organizarea alegerilor ori de cdite
ori este nevoie, dar mai ales pentru a se implica mai activ in cooperarea si
consultarea cu Conducerea Universitdtii privind dezvoltarea invatamantului
superior, asa cum prevede clar Legea nr. 1/2011, la Art. 4 alin. 3. Aceasta sd se bucure,
din partea UCDC, de principiile independentei si a democratiei, fiind autonomd
intern.

In conformitate cu Art. 227 alin (3) din Legea 1/2011, Legea Educatiei Nationale,
Structurile universitatilor particulare si confesionale particulare, atributiile, durata
mandatelor, precum si alte considerente legate de statutul acestora sunt stabilite de
Carta universitard, avizate de fondatori si aprobate de senatul universitar cu
respectarea strictd a prevederilor prezentei legi.

Raspuns:

a) In UCDC, in conformitate cu cap. VIII din Carta universitatii, drepturile si obligatiile
studentilor sunt previzute in requlamentele interne si in contractul de scolarizare incheiat de
fiecare student Tnainte de Tnceperea ciclului de studii universitare de licentd, de master sau de
doctorat, dupd caz. Studentii sunt reprezentati in structurile de conducere ale Universitatii
din toate ciclurile de studii universitare de licentd, de master sau de doctorat, fard
discriminare. Studentii UCDC pot face parte din asociatii studentesti nationale sau
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internationale (A se vedea Carta Universitatii, Regulamentul intern al UCDC,
Contractul de scolarizare, Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor, cap. 5. Drepturile si indatoririle studentilor si alte prevederi din cadrul
regulamentelor, metodologiilor si procedurilor UCDC, prevederi in totala
concordanta cu prevederile OME nr. 3666 din 30 martie 2012 privind aprobarea
Codului drepturilor si obligatiilor studentului.

Masuri: Aprobarea Codului drepturilor si obligatiilor studentilor, realizat pe baza

Tnsumarii tuturor prevederilor din toate regulamentele interne si din contractul de
scolarizare incheiat de fiecare student inainte de inceperea ciclului de studii
universitare de licentd, de master sau de doctorat, dupd caz.

Termen: Septembrie 2022.

Responsabil: Senatul UCDC.

Raspuns:b) Pe site-ul UCDC www.ucdc.ro sunt prezentate: Componenta conducerii
UCDC, Componenta Biroului Senatului UCDC, Componenta CEAC, Componenta
Comisiei de Etica, Componenta CCOC, Componenta Departamentului IDIFR. De
asemenea, pe site-urile facultatilor/departamentelor din UCDC se regaseste
componenta conducerii facultatilor/departamentelor din UCDC, pe site-urile
institutelor componenta conducerii acestora.

Masuri: Analizarea informatiilor de pe site-ul UCDC si site-urile facultdtilor si

completarea, daca este cazul, cu informatii actualizate despre componenta
structurilor de conducere ale UCDC.

Termen: lulie 2022.

Responsabil: Departament informatica.

Rispuns:c) In conformitate cu Legea 1/201, Legea Educatiei Nationale, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, ale prevederilor Cartei Universitatii Crestine
Dimitrie Cantemir din Bucuresti, toate structurile de conducere din UCDC sunt
constituite pe baza respectarii principiilor de reprezentativitate: 75%
personaldidactic si de cercetare si 25% reprezentanti ai studentilor (a se vedea art.13,
art.32, din Carta UCDC).

Modalitatea dealegere a studentilor in structurile de conducere ale UCDC este
prevazuta in Carta UCDC si RS 01 —Regulament privind alegerea membrilor de
conducere in UCDC.

Tn conformitate cu Carta UCDC si RS 01 ~Regulament privind alegerea membrilor de
conducere Tn UCDC, reprezentantii studentilor in Senatul UCDC sunt alesi dupa
urmatoarea procedurd: studentii Inainteazd Decanului facultatii propunerile lor cu
privire la reprezentantii studentilor in Consiliul facultatii si Senat (se respectd
prevederile art. 13 alin 7 din Carta UCDC cu privire la numadrul studentilor din
Senat — principiul proportionalitatii si ale art. 20 alin 4 din Carta UCDC);in baza listei
propuse de cdtre studentii facultatii (cu reprezentantii alesi de catre ei), cu privire
la reprezentantii lor in structurile de conducere din UCDC, Decanul facultatii
prezinta in cadrul sedintei de constituire a Consiliului facultatii lista membrilor,
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cadre didactice si reprezentanti ai studentilor (alesi decatre studentii facultatii - art.21
alin. 4 din RS 01 — Regulament privind alegerea membrilor de conducere in UCDC).
Niciun membru cadru didactic din UCDC nu se implicd in alegerea reprezentantilor
studentilor in structurile de conducere din UCDC. Organizarea si modalitatea de
alegere este hotarata de catre studentii facultatii.

Masuri: Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii va elabora, impreund cu

reprezentantii studentilor, alesi de acestia, un Regulament de alegere a studentilor in
structurile de conducere din UCDC, regulament ce va fi supus aprobdrii Senatului
UCDC.

Termen: septembrie 2022.

Responsabil: CEAC, reprezentantii studentilor.

Raspuns:d) In cadrul Universitatii Crestine ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti (in
continuare UCDC sau Universitate), organizarea si desfdsurarea alegerilor pentru
structurile si functiile de conducere se desfasoara in conformitate cu dispozitiile Legii
Educatiei Nationale nr.1/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare, a OMEC
3751/2015 de aprobare a Metodologiei-cadru referitoare la procesul de stabilire si de
alegere a structurilor si functiilor de conducere la nivelul institutiilor din sistemul
national de invatdmant superior, prevederile Cartei Universitatii si ale
Regulamentului privind alegerea membrilor structurilor de conducere si a functiilor
de conducere n Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti.

Masuri: Actualizarea Regulamentului privind alegerea membrilor structurilor de

conducere si a functiilor de conducere in Universitatea Crestina , Dimitrie Cantemir”,
prin precizarea clard a modalitdtii de alegere a studentilor, regulament ce va fi supus
aprobarii Senatului UCDC. Se precizeaza ca la alegerea studentilor au fost
respectate toate prevederile legale in vigoare.

Termen: septembrie 2022.

Responsabil: CEAC, Senatul UCDC.

Raspuns:e) Niciun membru cadru didactic din UCDC nu se implica in alegerea
reprezentantilor studentilor in structurile de conducere din UCDC. Organizarea si
modalitatea de alegere este hotarata de catre studentii facultatii. Totusi, pentru o mai
bund clarificare, UCDC va introduce in Regulamentul privind alegerea membrilor
structurilor de conducere si a functiilor de conducere in Universitatea Crestina
,Dimitrie Cantemir”, prevederi clare cu privire la interzicerea implicarii directe a
cadrelor didactice cu privire la alegerea studentilor, mentinandu-se sanctionarile
prevazute de Legea nr. 1/2011, in cazuri de nerespectare.

Masuri: Actualizarea Regulamentului privind alegerea membrilor structurilor de
conducere si a functiilor de conducere in Universitatea Crestina , Dimitrie Cantemir”,
cu prevederi clare cu privire la interzicerea implicdrii directe a cadrelor didactice Tn
alegerea studentilor, mentinandu-se sanctionarile prevazute de Legea nr. 1/2011, in
cazuri de nerespectare, regulament ce va fi supus aprobarii Senatului UCDC.
Termen: septembrie 2022.
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Responsabil: CEAC, Senatul UCDC.

Raspuns:f) Conform prevederilor Cartei UCDC, art. 13, alin. 6 si art. 32, alin. 8
prevede cd "durata mandatului de membru al Senatului pentru reprezentantii
studentilor este perioada cuprinsa intre alegerea acestora si finalizarea ciclului/
ciclurilor de studii in care au fost alesi". In UCDC ciclurile universitare de studii de
licenta sunt de 3 ani, respectiv 4 ani pentru programul de studii Drept, iar ciclurile
universitare de studii de master sunt de 2 ani, respectiv 1 an pentru programele de
studii din domeniul Drept, prin urmare nu a existat niciun mandat de reprezentant
al studentilor in structurile de conducere cu o durata mai mare de 4 ani. La
finalizare ciclului de licentd/master pentru care reprezentantii studentilor au fost
alesi, mandatul inceteazd, locul devenind vacant. Anual sunt organizate alegeri
pentru locurile vacante in randul studentilor si sunt propusi noi reprezentanti ai
acestora in structurile de conducere din UCDC. Totusi, pentru o mai buna clarificare,
UCDC va introduce in Regulamentul privind alegerea membrilor structurilor de
conducere si a functiilor de conducere in Universitatea Crestina , Dimitrie Cantemir”,
o prevedere clara cu privire la durata mandatului care nu trebuie sa fie mai mare de
4 ani, indiferent de perioada de derulare a mandatelor sau de intreruperea lor.
Masuri: Actualizarea Regulamentului privind alegerea membrilor structurilor de
conducere si a functiilor de conducere in Universitatea Crestina , Dimitrie Cantemir”,
cu urmatoarea prevedere durata mandatului pentru reprezentantii studentilor nu
trebuie sa fie mai mare de 4 ani, indiferent de perioada de derulare a mandatelor sau
de intreruperea lor.

Organizarea de alegeri pentru reprezentantii studentilor in structurile de conducere
ale UCDC pentru locurile vacante, ca urmare a incetdrii mandatului in conformitate
cu art. 13, alin. 6 si art. 32, alin. 8 din Carta UCDC, dupa prevederile noului
Regulament.

Termen: septembrie 2022.

Responsabil: CEAC, Senatul UCDC.

Raspuns:g) In cadrul Universititii Crestine ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti (in
continuare UCDC sau Universitate), organizarea si desfdsurarea alegerilor pentru
structurile si functiile de conducere se desfasoara in conformitate cu dispozitiile Legii
Educatiei Nationale nr.1/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare, a OMEC
3751/2015 de aprobare a Metodologiei-cadru referitoare la procesul de stabilire si de
alegere a structurilor si functiilor de conducere la nivelul institutiilor din sistemul
national de invatdmant superior, prevederile Cartei Universitatii si ale
Regulamentului privind alegerea membrilor structurilor de conducere si a functiilor
de conducere n Universitatea Crestina ,Dimitrie Cantemir”.

Masuri: Actualizarea Regulamentului privind alegerea membrilor structurilor de
conducere si a functiilor de conducere in Universitatea Crestina , Dimitrie Cantemir”,
cu urmatoarea prevedere durata mandatului pentru reprezentantii studentilor nu
trebuie sa fie mai mare de 4 ani, indiferent de perioada de derulare a mandatelor sau
de intreruperea lor. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii va elabora,
impreuna cu reprezentantii studentilor, alesi de catre acestia, un Regulament de
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alegere a studentilor in structurile de conducere din UCDC, regulament ce va fi
supus aprobarii Senatului UCDC.

Publicarea pe site-ul UCDC a Regulamentul de alegere a studentilor in structurile de
conducere din UCDC si informarea studentilor cu privire la prevederile acestuia si la
organizarea alegerilor.

Organizarea de alegeri pentru reprezentantii studentilor in structurile de conducere
ale UCDC pentru locurile vacante, ca urmare a incetdrii mandatului in conformitate
cu art. 13, alin. 6 si art. 32, alin. 8 din Carta UCDC, dupa prevederile noului
Regulament.

Termen: septembrie 2022.

Responsabil: CEAC, Senatul UCDC.

Recomandarea 10: Se recomandd implementarea cat mai curdnd a posibilitdtii
publicarii notelor pe platforma On-line direct de cdtre cadrele didactice.

Raspuns:

In Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir”, evaluarea cunostintelor
studentilor se realizeaza in conformitate cu: Procedura privind evaluarea pe
parcursul semestrului a rezultatelor studentilor, Procedura privind desfasurarea
examenelor Tn UCDC, Regulamentul privind activitatea de formare profesionala a
studentilor. Potrivit reglementdrilor din Regulamentele si procedurile UCDC: a)
cadrul didactic titular de disciplind/curs are obligatia de a verifica, evalua si
transmite rezultatele in termen de 5 zile de la data examenului, in tot acest timp
lucrdrile fiind pastrate de catre acesta; b) lucrarile scrise de la examene si probe de
verificare (referate, proiecte sau alte forme utilizate, dar precizate in fisa disciplinei)
se predau la secretariatul facultatii, impreund cu procesul verbal de desfasurare a
examenelor si lista studentilor prezenti cu nota obtinuta. Nota se scrie pe lucrare in
cifre si litere si se semneaza de catre titularul de disciplind/curs. c) dupa evaluarea
lucrarilor, cadrul didactic titular de disciplina/curs va trece notele in catalog si in
carnetele studentilor/masteranzilor/cursantilor. Afisarea rezultatelor in conturile
studentilor, se va face in termen de 3 zile lucratoare de la predarea lucrarilor la
secretariat. Tn conturile studentilor au acces doar secretarele anului respectiv care au
atributii si responsabilitati pentru afisarea corecta a rezultatelor in conturile
studentilor, de pe platforma UCDC.

Masuri:Implementarea catalogului electronic.
Termen: septembrie 2023.

Responsabil: Departament informatica.
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Recomandarea 11: Se recomandd publicarea constantd a raportului de audit intern.

Raspuns:

Activitatea economico-financiara a UCDC are la bazda Bugetul de venituri si
cheltuieli propriu aprobat de Consiliul de Administratie. Ca institutie de invatamant
superior particulara, UCDC, are urmatoarele surse de venituri: taxe de admitere, taxe
scolare, taxe de examene, din cercetare, venituri financiare, donatii si sponsorizari
din tara si strainatate. Conducerea Universitatii a facut investitii comune atat pentru
facultatile din Bucuresti, cat si pentru centrele teritoriale (Cluj-Napoca si Timisoara).
Activitatea financiara este coordonatd de un compartiment de specialitate condus de
un contabil sef cu studii superioare in domeniul economic. Situatiile financiare
anuale sunt intocmite in conformitatecu prevederile legale Tn vigoare, indicatorii
economico-financiari fiind prezentati in notele explicative anexe la bilant. Situatiile
financiare anuale sunt auditate de un auditor extern independent, care — prin
raportul de audit — 1si exprima opinia cu privire la imaginea fideld si performanta
entitatii.

Managementului financiar universitar urmareste diversificarea surselor de finantare
prin incurajarea initiativelor de la nivelul facultatilor prin participarea la
programe/proiecte pentru atragerea de fonduri care sa contribuie la sporirea
veniturilor. Institutia asigura, prin analiza nevoilor si strategii manageriale, resursele
financiare necesare pe termen scurt, mediu si lung. Tn elaborarea bugetului se au in
vedere factori precum: diversitatea populatiei de studenti, formele de invatamant,
obiectivele privind formarea studentilor si invatamantul centrat pe student, resursele
de invdtare, bursele pentru studenti si asigurarea serviciilor specifice acestora etc.
Prin reprezentantii lor, studentii sunt informati in legdtura cu existenta si alocarea
resurselor si cu modul de alcdtuire a bugetului.

Auditarea internd este reglementata si se realizeaza periodic la nivel de institutie si
de compartimente si priveste toate domeniile privind rdspunderea publica.

Anual se elaboreaza un Raport de audit academic, care se dezbate in Senatul
universitar, se aproba de Senat si se publici pe pagina web a institutiei. in baza
acestuia se alcatuiesc si se aplica planuri de masuri de corectare si/ sau
imbunadtatire a activitatilor la nivelul compartimentelor si la nivel institutional.

Masuri:Publicarea anuald a Raportului de audit intern si a Raportului auditorilor
independenti pe site —ul UCDC.
Termen: ianuarie 2023.

Responsabil: Departamentul financiar-contabil, Departamentul informatica.
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Recomandarea 12: Realizarea unor criterii clare, bine-definite cu privire la bursele
sociale.

Raspuns:

Bursele si alte forme de sprijin material pentru studentii UCDC se acorda in
conformitate cu criteriile specificate in Metodologia privind acordarea de stimulente
de performantd, premii, facilitatii si sprijin material studentilor, precum si in
Regulamentul privind activitatea de formare a profesionald a studentilor. In functie
de solicitari, UCDC acorda sprijin material si altor categorii de studenti.
Universitatea va analiza si va defini criterii clare cu privire la acordarea unor burse
sociale.

Masuri:Modificarea Metodologiei privind acordarea de stimulente de performantad,
premii, facilitatii si sprijin material studentilor in conformitate cu noi criterii care sa
includa acordarea unor burse sociale.

Termen: septembrie 2023.

Responsabil: Departament informatica.

Recomandarea 13: Se recomandd crearea unor proceduri de chestionare a studentilor
cu privire la activitatea personalului administrativ al universitatii.

Raspuns:

Universitatea dispune de o administratie care respectd legislatia in vigoare si
este eficace in privinta organizdrii, a numarului si calificarii personalului, fiecare
compartiment este incadrat cu personal de specialitate. Evaluarea satisfactiei cu
privire la mediul de invatare din UCDC se realizeazd anual, In conformitate
prevederile Procedurii privind evaluarea satisfactiei studentilor cu privire la mediul
de invatare. Chestionarul de evaluare cuprinde intrebdri cu privire la procesul
didactic, baza materiala si serviciilor oferite studentilor. UCDC, prin Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii va actualiza chestionarul cu Tntrebari referitoare la
gradul de satisfactie al studentilor referitor la activitatea personalului administrativ
al universitatii.

Masuri:Introducerea Tn Chestionarul de evaluare a satisfactiei studentilor cu privire
la mediul de invatare a unei sectiuni care sa se refere la activitatea personalului

administrativ din universitate.
Termen: septembrie 2022.

Responsabil: CEAC, Senatul UCDC.

24




v

Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” din Bucuresti

Recomandarea 14: Diversificarea optiunilor cu privire la disciplinele facultative si
optionale prin introducerea unor cursuri de specializare complementare.

Raspuns:

Anual, Departamentele din cadrul fiecdrei facultati au continuat revizuirea si
actualizarea planurilor de Invatamant pentru promotiile viitoare in sensul cresterii
numdrului de pachete de discipline optionale si introducerea unor noi discipline
facultative, tinand cont de tendintele identificate pe piata muncii. Actualizarea
planurilor de invatamant s-a realizat tinand cont de propunerile angajatorilor, de
exigentele parteneriatelor incheiate cu acestia, de propunerile de modificare
formulate de cdtre studenti in Consiliile facultatilor, de Standardele ARACIS, pentru
a creste accesul absolventilor la locuri de munci adecvate pregitirii. In perioada
urmatoare UCDC va acorda o importanta deosebitd diversificarii disciplinelor
optionale si facultative din planurile de invatamant.

Masuri: Introducerea de noi discipline optionale si facultative in planurile de
invdtamant precum si a unor cursuri de specializare complementare.

Termen: septembrie 2022.

Responsabil: Consiliile facultatilor, Senatul UCDC, Consiliul de Administratie.

Recomandarea 15: Se recomandd implicarea tuturor studentilor in activititi extra-
curriculare si oferirea de oportunitdti de practica diverse, pentru toate domeniile din
cadrul UCDC; dar si motivarea studentilor de a participa la ciat mai multe
comunicdri stiintifice si de cercetare.

Raspuns:

Universitatea va continua sa organizeze periodic pentru studenti activitati
extra-curriculare, manifestari stiintifice culturale si sportive in cadrul activitatilor
desfasurate la nivelul Centrelor de cercetare si al Centrului pentru Consiliere si
Orientare in Cariera din UCDC. Pentru atragerea a cat mai multi studenti in aceste
activitati, universitatea va realiza un program anual al tuturor actiunilor ce urmeaza
a fi intreprinse ce va fi postat pe site-ul UCDC si promovat in randul studentilor. De
asemenea, prin parteneriatele sale cu mediul de afaceri si institutii din cadrul
administratiei publice, universitatea va oferi un numar cat mai mare de oportunitati
de practica.

Masuri: Cresterea numarului de activitati extracurriculare a numarului de cercuri
stintifice studentesti, a sesiunilor de comunicari stiintifice studentesti, urmarind
atragerea unui numar cat mai mare de participanti din randul acestora.

Diversificarea parteneriatelor cu mediul de afaceri si institutii din cadrul
administratiei publice In vederea Imbunatatirii si diversificarii oportunitatilor
privind de stagiile de practica.

Termen: anual, pana la inceputul anului universitar.

Responsabil: Consiliile facultatilor, CCOC, Centrele de cercetare.
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Recomandarea 16-17: Se recomandd acordarea unei atentii mai mari asupra
implementdrii unei strategii de cunoastere a stundetilor UCDC cu privire la
oportunititile si serviciile oferite de CCOC.

Se recomandd intdlniri mai dese ale studentilor cu tutorii de an/serie/grupd pentru
cunoasterea acestora si pentru un dialog cit mai eficient.

Raspuns:

In Universitate functioneazd un Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
(CCOC). CCOC organizeaza sedinte de consiliere individuala sau de grup, la sediile
UCDC si ofera informatii prin pagina web, email sau telefon. De asemenea, CCOC cu
sprijinul facultatilor organizeaza intalniri cu elevii si cu parintii acestora, cu personal
didactic din invitamantul preuniversitar, angajatori etc. In cadrul procesului de
consiliere sunt prezentate informatii despre oferta educationald, facilitatile oferite
studentilor, cerintele pietei muncii privind calificdrile profesionale si recomandari
privind orientarea in carierd. CCOC se implica activ in viata studentilor prin
programe de consiliere si sprijin in integrarea in viata universitara si alegerea unor
oportunititi in viitoarea carierd a absolventilor. In cadrul fiecirei facultati din UCDC
functioneaza sistemul de tutoriat pentru fiecare formatie de studii (grupa, serie, an,
program de studiu), prin activitatea tutorilor urmarindu-se imbunatdtirea serviciilor
oferite de citre UCDC, dar si consilierea studentilor in colaborare cu CCOC. In
perioada urmatoare, universitatea va diversifica si promova serviciile oferite
studentilor si va intensifica activitatea CCOC si a tutorilor de grupa, serie, an,
program de studiu.

Masuri: Diversificarea si promovarea serviciilor oferite de cdtre universitate prin

CCOC si intensificarea activitatilor de tutoriat.

Termen: permanent.

Responsabil: CCOC, Consiliile facultdtilor prin tutorii de grupa, serie, an, program
de studiu.

Recomandarea 18: Se recomandda motivarea studentilor de a participa la evenimente,
manifestdri, cercuri si activitati de cercetare, precum si implementarea unui calendar
de activitdti si evenimente,

mai concret si etapizat, special pentru studenti.

Raspuns:

Universitatea va continua sa organizeze periodic manifestari stiintifice in cadrul
activitatilor desfasurate la nivelul Centrelor de cercetare si a Insitutelor de Cercetare.
UCDC va continua sa desfdsoare actiuni de motivare si premiere a studentilor in
vederea cresterii numdrului de participanti din randul studentilor si a implicarii
acestora n activitatea de cercetare.

Masuri: Cresterea numarului de manifestari stiintifice pentru studenti si promovarea
acestora pe site-ul UCDc si in randul studentilor. Publicarea pe site-ul UCDC a
calendarului evenimentelor stiintifice organizate pentru studenti. Cresterea
implicarii studentilor in activitatea Cercurilor stintifice studentesti.

Termen: anual.
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Responsabil: Consiliile facultatilor, Cenetrele de cercetare, Prorectorul cu Cercetarea

stiintifica.

Recomandarea 19: Valorificarea cercetirii astfel incit aceasta sd aducd beneficii
financiare reale.

Raspuns:

La nivelul institutelor de cercetare si al centrelor de cercetare din cadrul UCDC
existd o permanenta preocupare pentru identificarea acelor programe europene
pentru care universitatea si specializirile sale sunt eligibile. In acest sens s-au creat
echipe formate din reprezentanti ai acestor structuri de cercetare care sd se implice in
acest proces. Se va initia elaborarea unor proiecte, in parteneriat cu alte universitati
din Romania si strdinatate, inclusiv cu reprezentanti ai mediului de afaceri, avand in
vedere cd programele europene pentru perioada urmadtoare vizeaza, cu prioritate,
parteneriatele: universitati — agenti economici privati. O altd directie de actiune
vizeazd participarea UCDC la proiectele unor clustere de competitivitate create de
diferite institutii eligibile.

Rezultatele manifestarilor stiintifice vor fi publicate, Tn continuare, in volume de
lucrari prezentate in cadrul acestora si reviste ale UCDC, cotate CNCIS, cu larga
vizibilitate nationala si internationald, unele dintre acestea fiind indexate in baze de
date internationale recunoscute CNCS.

Pe pagina web oficiala a UCDC este publicata oferta de cercetare pe nouda domenii de
activitate ale UCDC 1in concordanta cu cerintele mediului economico-social
romanesc, destinata mediului privat. Cea mai mare parte a ofertei de cercetare se
referd la problematica administrdrii afacerilor.Pentru continuarea atragerii de
fonduri se vor efectua demersuri pentru imbunatatirea vizibilitatii acestei oferte care
sd se concretizeze In incheierea de contracte antreprenoriale cu reprezentanti ai
mediului de afaceri din Romania.

La nivelul centrelor de cercetare ale facultatilor UCDC se vor identifica toate
informatiile legate de paticiparea la competitii de proiecte/granturi (ex. elemente de
eligibilitate, lansarea sesiunilor de depunere a proiectelor etc.). Conducerea UCDC
impreuna cu Departamentul financiar-contabil va realiza o proiectie de buget pentru
urmatorii trei ani pentru sustinerea centrelor de cercetare ale facultatilor UCDC cu
scopul de a participa la competitii de proiecte/ granturi. Astfel, se vor avea in vedere
alocdri financiare pentru participarea la competitii de granturi care presupun
cofinantdri din partea beneficiarului.

Masuri: Crearea de echipe formate din cadre didactice UCDC pentru realizarea de
proiecte cu finantare europeand. Cresterea numarului de manifestari stiintifice ale
cadrelor didactice si ale studentilor organizate de cdtre UCDC. Identificarea

programelor europene pentru care universitatea si specializdrile sale sunt eligibile.
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Imbunititirea vizibilititii ofertei de cercetare a UCDC destinate mediului privat in
scopul atragerii de fonduri. Realizarea de proiectii bugetare multianuale pentru
stabilirea capacitatii de sustinere financiara a participarii la competitii de granturi.
Termen: anual.

Responsabil: Prorector cu activitatea de cercetare, directorii institutelor de cercetari,

directorii centrelor de cercetari ale facultatilor

Recomandarea 20: Se recomandd, ca pentru o transparentd mai mare, sd se formeze
un asterix (*) in dreptul ,taxd de reexaminare”, pentru a se infelege cd aceastd taxd
se achitd dupd sustinerea celor doud examindri, conform Legii Educatiei Nationale.

Raspuns:

Universitatea practica unele dintre cele mai competitive taxe din invatamantul
superior particular, studentul integralist achitand taxe de scolarizare si de examene
echivalente cu 500 - 800 de EURO pe an. La programele de studii unversitare de
master taxele semestriale au valori intre 300-500 EURO Universitatea ofera o serie de
facilitati studentilor in ceea ce priveste inscrierea la a doua facultate, precum si celor
care termind prima facultate in cadrul UCDC. De asemenea, se acorda facilitati si
membrilor aceleiasi familii care studiaza in cadrul Universitatii. Taxele de
scolarizare sunt stabilite anual de catre Consiliul de Administratie al UCDC si
aduse la cunostinta candidatilor la admitere si studentilor UCDC, prin brosuri
afisare la avizier si publicarea pe site-ul universitatii.

Masuri: Continuarea publicdrii pe site-ul universitatii a taxelor scolare.
Termen: anual.
Responsabil: Departament informatica.

Recomandarea 21: Recomanddm o atentie sporitd cu privire la actualizarea
rapoartelor si a documentelor de pe site, cat si mentinerea acestora, prin formarea
unei arhive, din anii anteriori.

Raspuns:

Pe site-ul universitatii sunt publicate rapoartele de activitate anuala ale tuturor
structurilor din UCDC din ultimii 5 ani. De asemenea, la nivelul UCDC existd o
arhiva, in conformitate cu prevederile legale, care gestioneaza arhivarea acestor
documente.

Masuri: Continuarea publicdrii pe site-ul universitatii a rapoartelor de activitate ele
tuturor structurilor UCDC.

Termen: anual.

Responsabil: Structurile UCDC (Departamente, Institute, Comisii, CCOC etc).
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Recomandarea 22: Se recomandd pentru noul al universitar elaborarea unor
prevederi clare (votulliber exprimat, secret si democratic al tuturor studentilor)
pentru alegerea reprezentatului studentilor in CEAC pe universitate si in toate
CEAC-urile la nivel de facultate.

Raspuns:

Conform Metodologiilor si Regulamentelor UCDC, reprezentantii studentilor
Tn CEAC a UCDC si in SCEAC de la nivel de facultate, sunt alesi de catre studenti
prin reprezentantii acestora de la nivelul diferitelor structuri de conducere din
UCDC. Senatul UCDC va actualiza Regulamentul de organziare si functionare a
CEAC prin inserarea unor prevederi clare cu privire la modalitatea de alegere de
catre studenti a reprezentantilor studentilor in Comisiile de calitate din universitate
si de la nivelul facultatilor.
Masuri: Actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a CEAC prin
precizarea clara a alegerii de cdtre studenti al reprezentantilor acestora in comisiile
de calitate.
Termen: septembrie 2022.
Responsabil: CEAC, Senatul UCDC.

Recomandarea 23: Continuarea afisdarii tuturor rapoartelor CEAC pe site-ul
universitatii.

Raspuns:

CEAC din Universitarea Crestina Dimitrie Cantemir realizeaza anual Raportul
anual de evaluare internd, ce vizeaza toate domeniile si procesele universitdtii, raport
aprobat in Senat si publicat pe site-ul UCDC si propune mdsuri de imbunatatire a
calitatii. Pe site-ul universitatii se regasesc toate rapoartele de evaluare interna din
2015 si pana in prezent impreuna cu Propunerile anuale de imbunatatire a calitatii
si rapoartele cu privire la indeplinirea propunerilor de imbunatatire.De asemenea,
pe intranet (www.elearning.ucdc.ro) se regaseasc toate rapoartele Subcomisiilor de

Evaluare internd de la nivelul fiecdrei facultati, toate rapoartele solicitate de cdtre
legislatia in vigoare si metodologiile ARACIS, precum si documentele elaborate de
catre CEAC UCDC din 2015 si pana in prezent. CEAC UCDC va continua sa
elaboreze anual Rapoartele de evaluare internd si sa le posteze pe site-ul UCDC in
conformitate cu Standardele ARACIS si reglementarile legale in vigoare.

Masuri: Continuarea publicdrii tuturor rapoartelor CEAC pe site-ul universitatii.
Termen: permanent.

Responsabil: CEAC.
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Recomandarea 24: Se recomandd implicarea studentilor si chestionarea acestora n
procesul de imbundtdtire si modificare a programelor de studii.

Raspuns:

In Universitarea Crestind Dimitrie Cantemir revizuirea programelor de studii se
realizeaza la initiativa departamentelor, In urma unei analize si este aprobatd de
Consiliul facultatii. Tn cadrul sedintelor studentii sunt consultati cu privire la
necesitatea sau oportunitatea revizuirii programelor de studii. Tn cadrul analizelor
efectuate sunt luate Tn considerare: propunerile reprezentantilor pietei muncii,
propunerile studentilor, analiza planurilor de invataimant de la universitatile din
Romania sau de la universitati de prestigiu internationale, alte elemente care tin
de mutatiile pietei muncii si de imbunatatirea insertiei pe piata muncii a viitorilor
absolventi (a se vedea procesele verbale de la sedintele Consiliilor facultatilor). La
nivelul UCDC sunt realizate sondaje in randul studentilor cu privire la oportunitatea
infiintdrii sau Imbunatatirii anumitor programe de studiu (de exemplu programele
de studii universitare de master). De asemenea, la nivelul UCDC, functioneaza
Comisia privind evaluarea propunerilor privind infiintarea, desfiintarea sau
reorganizarea facultatilor si a programelor de studii din UCDC cu urmatoarele
atributii:

v' evaluarea si analiza cererilor/propunerilor de initiere, aprobare, dezvoltare,
modificare si lichidare de facultati si programe de studii din UCDC. In baza
acestora se realizeaza un Raport final care este prezentat Senatului
Universitatii si Consiliului de Administratie al UCDC;

v Tntocmirea Raportului de activitate semestrial pentru Senat.

Masuri: Continuarea implicdrii studentilor si a tuturor partilor interesate in procesul
de imbunatatire si modificare a programelor de studii.

Termen: permanent.

Responsabil: Consiliile facultatilor.

Recomandarea 25: Se recomandd, consolidarea unor sesiuni de formare periodica
pentru cadrele didactice, pe toti pilonii in care cadrele didactice activeazd (activitate
profesionald, pedagogica si stiintificd) astfel incit cadrelor didactice sd le fie facil
sd progreseze si sd 1si imbundtdteascd aptitudinile.

Raspuns:

In universitate toate cadrele didactice participa la sesiuni de formare in ceea ce
priveste principalele domenii de activitate ale acestora. De remarcat ca, toate cadrele
didactice din UCDC au pregatire pedagogica atestata, au o vasta experienta in
domeniul didactic dar si in domeniile lor de competenta (a se vedea CV-urile
acestora).

Masuri: Organizarea unor dezbateri la nivelul departamentelor care sa conducd la
schimburi de experienta si identificarea unor bune practici utile Tn dezvoltarea
profesionala a cadrelor didactice tinere.

Termen: anual.
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Responsabil: Consiliile facultatilor.

Recomandarea 26: Se recomandd cresterea digitalizdrii privind evaluarea cadrelor
didactice de cdtre studenti, incluzandu-se acest proces pe platforma de E-learning pe
care studentii primesc informatiile din partea universitatii. Astfel, acestia pot
evalua obiectiv, rezultatele se pot centraliza eficient si se poate promova mai bine
acest proces de evaluare a cadrelor didactice.

Raspuns:

Tn universitate toate cadrele didactice sunt evaluate obiectiv de citre studenti,
n conformitate cu prevederile Procedurii privind evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti. Rapoartele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti se
regasesc pe intranetul universitatii, putand fi consultate de catre toate partile
interesate. In prezent, inci din perioada vizitei ARACIS, universitatea a inclus
procesele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, de autoevaluare, de
evaluare colegiald, de evaluarea a satisfactiei studentilor cu privire la mediul de

invatare in cadrul platformei de elearning (www.elearning.ucdc.ro), (a se vedea

modificarile la procedurile de evaluare din aprilie 2022).
Masuri: Utilizarea proceselor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, de

autoevaluare, de evaluare colegiald, de evaluarea a satisfactiei studentilor cu privire

la mediul de invdtare in cadrul platformei de elearning (www.elearning.ucdc.ro),
pentru cresterea digitalizarii acestor procese.

Termen: anual.

Responsabil: CEAC.

Recomandarea 27: Se recomandd o analizd intre rapoartele anuale privind calitatea
personalului didactic si de cercetare astfel incit sa se poatd concluziona dacad existd
imbunatdtiri.

Raspuns:

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii, constituita conform legii si
aprobata de Senatul Universitatii, elaboreaza raportul anual de evaluare interna,
pe care Tl face public prin postarea pe site-ul UCDC si propune masuri de
imbunadtatire a calitatii pentru toate procesele universititii. Anual CEAC
elaboreaza rapoarte privind stadiul implementdrii masurilor de imbunatatire
stabilite (a se vedea Site-ul UCDC). Tn cadrul Raportului sunt analizate inclusiv
evaludrile cadrelor didactice. Evaluarile multicriteriale ale cadrelor didactice sunt
publice, pe platforma UCDC (www.elearning.ucdc.ro), pentru cresterea

transparentei si vizibilitatii acestor demersuri. Din anul 2020, odata cu realizarea

Strategiei de Imbunadtatire au fost propusi indicatori de imbunatdtire care sunt
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urmariti consecvent si analizati prin rapoartele anuale ale CEAC (a se vedea site-ul
UCDC).

Masuri: Continuarea proceselor de imbunatatire prin identificarea de noi posibilitati
de imbunatatire si cresterea calitatii proceselor din universitate.

Termen: anual.

Responsabil: CEAC.

Recomandarea 28: Se recomandd publicarea anuald a rezultatelor evaludrii de cdtre
managementul universitatii.

Raspuns:

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii, constituita conform legii si
aprobata de Senatul Universitatii, elaboreaza raportul anual de evaluare interna,
pe care Tl face public prin postarea pe site-ul UCDC si propune masuri de
imbunadtatire a calitatii pentru toate procesele universititii. Anual CEAC
elaboreaza rapoarte privind stadiul implementdrii masurilor de imbunatatire
astabilite (a se vedea Site-ul UCDC). Tn cadrul Raportului sunt analizate inclusiv
evaluarea cadrelor didactice de catre managementul institutiei. Evaluarile
multicriteriale ale cadrelor didactice sunt facute publice pe platforma UCDC

(inclusiv evaluarea de catre managementul institutiei (www.elearning.ucdc.ro),

pentru cresterea transparentei si vizibilitatii acestor demersuri, lucru constatat si la
vizita ARACIS. Din 2020, odatd cu realizarea Strategiei de Imbunatatire au fost
propusi indicatori de imbunatdtire care sunt urmariti consecvent si analizati prin
rapoartele anuale ale CEAC (a se vedea site-ul UCDC).

Masuri: Continuarea proceselor de imbunatdtire prin identificarea de noi posibilitati
de imbunatatire si cresterea calitatii proceselor din universitate.

Termen: anual.

Responsabil: CEAC.

Recomandarea 29: Consolidarea unui program prin care tutorii de an sa poatd
sprijini studentii cu dificultdti de invdtare, astfel incit abandonul scolar sd fie
prevenit din timp intr-un procent cat mai mare.

Raspuns:

Tn universitate toate cadrele didactice sunt implicate Tn sistemul de tutoriat.
Fiecare formatie de studiu sau program de studiu are un tutore cadru didactic care,
de regula este acelasi pe toata perioada studiilor. In cadrul sistemului de tutoriat,
fiecare cadru didactic are ore de consultatii saptamanal, alocate studentilor cu
dificultati de invatare dar si altor categorii de studenti. Orele de consultatii sunt
afisate la avizier si in conturile studentilor. De asemenea, toate cadrele didactice au

emailuri institutionale, prin care se realizeaza comunicarea cu studentii ori de cate
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ori este nevoie. Se remarca abandonul scazut din universitate care este sub 10%,
studentii fiind multumiti de serviciile universitatii, lucru constatat si la vizita
comisiei ARACIS. Rapoartele de tutoriat pentru fiecare facultate si la nivel de UCDC
din ultimii 5 ani se regdsesc pe platforma elearning (www.elearning.ucdc.ro), pentru

cresterea transparentei si vizibilitatii acestor demersuri.

Masuri: Continuarea eforturilor de reducere a abandonului scolar.
Termen: anual.

Responsabil: CCOC, Consiliile facultatilor.

Recomandarea 30: Cresterea promovdrii programelor Erasmus+ si a beneficiilor pe
care acestea le oferd prin diverse metode (cresterea promovarii in format online prin
informare, asigurarea unor discutii a unor studenti sau absolventi care au beneficiat
de acest program pentru a putea face schimb de experiente, etc.).

Raspuns:

Universitateaare Acorduri Erasmus (LLP Erasmus si Erasmus+) incheiate cu
universitati din 11 tari (Austria, Belgia, Bulgaria, Franta, Germania, Italia, Lituania,
Slovenia, Spania, Turcia si Ungaria). In perioada 2015-2020 au beneficiat de aceste
programe 33 de studenti din universitate si un numadar de 11 studenti de la
universitdtile partenere au parcurs stagii in cadrul programelor de studii universitare
de licenta si master ale universitatii. Pentru promovarea programelor ERASMUS
universitatea va realiza sesiuni de informare cu studentii UCDC, dupa un program
stabilit initial, care sa contribuie la cresterea numarului de mobilitati.

Masuri: Organizarea de sesiuni de informare cu studentii UCDC cu privire la oferta
de programe ERASMUS si avantajele parcurgerii unor astfel de mobilitati.

Termen: permanent.

Responsabil: Serviciul international, Biroul ERASMUS.

Recomandarea 31: Se recomandd initierea demersului pentru un acord intre
Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir” si Universitdtile aflate in proximitate,
astfel Tncat studentii UCDC sd se poatd inscrie pe un numdr de locuri de cadmin bine
stabilite din timp, asemenea studentilor de la celelalte universitditi.

Raspuns:

In ultimii ani UCDC nu a inregistrat cereri de cazare din partea studentilor,
lucru explicat prin faptul ca peste 90% din studentii sai sunt din Bucuresti si zonele
limitrofe. Totusi, In cazul in care vor exista solicitdri, in proximitatea universitatii
existd 2 camine private studentesti unde studentii UCDC se pot caza. In cazul
serviciilor de masd, in campusul din proximitate exista o cantind studenteasca unde

studentii UCDC beneficiaza de servicii de masa la preturi studentesti.

Recomandarea 32: Se recomandd promovarea acestor beneficii sub auspiciul
acordurilor realizate, astfel Tncat studentii sa fie bine informati de faptul ca pot
dispune de servicii de cazare si masd de la Universitatea la care sunt.
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Raspuns:
Studentii UCDC sunt informati, inca de la inscriere, cu privire la posibilitatea de
a beneficia de aceste servicii in Campusul universitar si in proximitatea universitatii.

Recomandarea 33: Cresterea transparentei prin publicarea tuturor informatiilor de
interes pe site.

Raspuns:

Pe site-ul UCDC sunt postate rapoarte din ultimii 7 ani, precum si informatii de
interes public, Tn limitele stabilite de legislatie si Regulamentul UE de protectie a
datelor cu caracter personal. Toate informatiile de interes pentru partile interesate
sunt postate pe intranet (https://elearning.ucdc.ro/ ).

Recomandarea 34: Se recomandd continuarea publicdrii rapoartelor de activitate pe
site pentru toti anii anteriori, pentru a consolida principiul transparentei in
universitate.

Raspuns:

Pe site-ul UCDC sunt postate rapoartele tuturor departamentelor/comisiilor/
structurilor UCDC din ultimii 7 ani, precum si informatii de interes public, in limitele
stabilite de legislatie si Regulamentul UE de protectie a datelor cu caracter personal.
Toate informatiile de interes pentru partile interesate sunt postate pe intranet
(https://elearning.ucdc.ro/ ).

34




